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Contratacao de Servicos de Computacao em
Nuvem para Estados e Municipios

Instrutor: Breno Costa

Doutorando em Informatica pela UnB e Mestre em Computacdo Aplicada pela
UnB com o tema: Migracao de Sistemas Legados do Governo para a Nuvem.
Possui 25 anos de experiéncia na area de TI. E servidor do Tribunal de Contas
da Unido (TCU), desde 2008, e atual Diretor de Relacionamento com Clientes.
Contribuiu para a especificagdo e contratacdo de servicos multinuvem do TCU
e participa das definicbes e decisGes relativas a fiscalizacdo e gestdo do
contrato. Coautor do livro “Desmistificando a adogao de Servigos em Nuvem
Governamental (2019)".

Apresentacao:

A computagdo em nuvem é um método revolucionario de provimento de recursos de TI, reconhecida
por sua agilidade, potencial de inovacao e habilidade de diminuir despesas financeiras e operacionais.
A relevancia desta tecnologia € tdo expressiva que, conforme a consultoria Gartner, até 2025, uma
organizacdo que nao a adote serd vista como uma que atualmente nao utilize a internet.

A partir de 2017, o Brasil tem presenciado uma série de contratagdes de servigos de computacdo em
nuvem, majoritariamente no ambito federal, mas também em governos estaduais e municipais. Essas
aquisicbes tém auxiliado no aumento da maturidade das equipes responsaveis em relacdo a
computacdo em nuvem, resultando em um ciclo de aprimoramento continuo e debates sobre melhorias
no modelo de contratacéo.

Apesar de o Brasil ainda ndo possuir uma politica governamental especifica para a computagdo em
nuvem, existem normativos federais que orientam o uso seguro dessa tecnologia no governo. Entre
eles, sdo notaveis a IN GSI/PR 5/2021, a IN SGD/ME 94/2022, a Resolugédo CNJ n° 468/22, e a Portaria
SGD/MGI 5950/23.

A gestao de riscos tem um espaco fundamental no programa do curso, proporcionando uma discussao
voltada as acdes de identificacdo dos riscos caracteristicos deste tipo de contratacdo e das estratégias
adequadas para mitigacdo. Um estudo de caso da contratacdo conjunta de nuvem feita pelo TCU, CGU
e CNJ em 2023 sera avaliado em mais detalhes. Por fim, havera uma iniciacdo pratica em provedor de
nuvem real, com vistas familiarizar os participantes com uma operacao real.

O objetivo deste curso € prover o conhecimento necessario para a contratacdo de servicos de
computacdo em nuvem pelas organiza¢cdes governamentais, com base na experiéncia acumulada nos
altimos anos, serdo comparados 0os modelos existentes, facilitando a escolha do modelo mais adequado
para cada organizacdo, e, adicionalmente, serd disponibilizado um amplo material de apoio a
governanca da contratacao, incluindo editais, contratos e jurisprudéncia do TCU.

(61) 3037-7600 contato@ibgp.net.br www.ibgp.net.br




. — 4
Instituto Brasllel[o de
GOVERNANCA PUBLICA
-

Programa:

1. Servigcos de Computacdo em Nuvem — Caracteristicas de interesse para o Governo
a. Caracteristicas dos servicos de Computacdo em Nuvem
b. Catélogo dos provedores (servigos proprios vendidos pelos provedores)
c. Marketplace dos provedores (servicos de terceiros vendidos pelos provedores)
d. Entendendo os custos de servigos em nuvem
e. Beneficios e Riscos de adotar Computacao em Nuvem no Governo
f.  Mudanca cultural baseada em agilidade, automacao e com foco no usuario final

2. Computacdo em Nuvem no Mundo e no Governo Brasileiro
a. Experiéncias do Governo de outros paises
b. Quem sado os poucos provedores de nuvem publica que atuam no Brasil
c. Pesquisa nas organiza¢des do Governo Brasileiro
d. Normativos Incidentes (LAI, LGPD, IN GSI/PR 5/2021, IN SGD 94/2022, Portaria SGD 5950/23, Acoérdéos TCU)
e. ContratagOes ja realizadas

3. Planejamento da Contratagéo
a. Capacitagdo da equipe da organizacao
b. Orcamento da contratacdo
c. Gerenciamento de riscos de alto nivel
d. Definicdo do escopo de migracdo para a Nuvem
e. Selecao de fornecedores

4. Definicdes Especificas em Contratos de Nuvem do Governo
a. Objeto da contratacdo (Servicos de Nuvem)
I.  Catalogo Fixo no Edital
II. Catalogo Completo dos Provedores
lll.  Catalogo Aberto
b. Presenca do Broker (integrador) como intermediador técnico
l. Modelagem de custo: USN, UST, USIN e outros modelos

5. Gestdo de Riscos de Contratos de Nuvem para o Governo
a. Portabilidade entre provedores
b. Lock-in (aprisionamento)
c. Quantidades mal-definidas
d. Precos mal estimados
e. Objeto mal-definido
f. Burla ao processo licitatério

6. Execucdo Contratual
a. Governanca da execucao (Fiscalizagdo contratual + processos especificos)
b. Otimizac&o de custos - FinOps
c. Licdes aprendidas

7. Estudo de Caso — Gestao dos Riscos da contratacdo em Nuvem conjunta entre TCU, CGU e CNJ

Publico-alvo: gestores e técnicos de organizagdes publicas dos niveis estratégico, tatico e operacional; gestores
e técnicos das areas de Planejamento, Juridica, Auditoria e de Licitagdes; gestores e equipes da area de Tecnologia
da Informagao.

Beneficios para os Participantes: conhecer os modelos de contratacdo de Computacdo em Nuvem, as
contratagdes ja realizadas no governo brasileiro, e um método para fazer a contratacédo e a governanca do uso do
Servigco em Nuvem nas organizagdes de governo, atendendo aos normativos existentes.

Ao término do curso o participante recebera certificado emitido pelo Instituto Brasileiro de Governanga Publica
(IBGP).

Carga Horaria: 32 horas
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