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Governança ςo que é?

Governança

Avaliar

DirigirMonitorar

ABNT ISO/IEC 38500:2008; Referencial Básico de Governança, TCU, 2014



Governança ςpara que serve?

ÅAumentar o valor para os interessados

ÅDiminuir os riscos



Governança ςpara que serve?

ÅNão serve para impedira fraude, ...

Å... mas deve servir para:
ÅAumentar o custo p/ o fraudador (desincentivo)
ÅBaixar o custo para o honesto (incentivo)
ÅAumentar a chance de rastrear o fraudador 
(punição)



Levantamentos
(TI, RH, Aquisições, Riscos etc.)

Fonte: Brasil, 2014

Perspectivas de governança pública
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Governança na Legislação

L8666, Art. 66. O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as 

cláusulas avençadas e as normas desta Lei, respondendo cada umapelas conseqüênciasde 

sua inexecução total ou parcial.

Art. 67. A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizadapor um representante 

da Administração [Gestor do contrato] especialmente designado, permitida a contratação de 

terceirospara assisti-lo e subsidiá-lo de informações pertinentes a essa atribuição.

§1o O representante da Administração anotaráem registro próprio todas as ocorrências

relacionadas com a execução do contrato, determinando o que for necessário à regularização 

das faltas ou defeitos observados.

§2o As decisões e providênciasque ultrapassarem a competência do representante deverão 

ser solicitadas a seus superioresem tempo hábil para a adoção das medidas convenientes.

Art. 68. O contratado deverá manter preposto, aceito pela Administração, no local da obra ou 

serviço, para representá-lo na execução do contrato.
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Governança na Legislação - desbalanceamento

ÅMonitoração técnica (ñfiscalizaçãoò)
ÅPrerrogativa legal: direito de fisc. (L8666, art. 58, III)

ÅResp. a superior (deleg. compet. Adm) (L8666, art. 67, 
§1º)

ÅAutoridade para determinar (L8666, arts. 67 e 78, VII)

ÅÉ predominantemente intelectual (L8666, art. 46, caput)

ÅPode ser altamente especializada (L8666, art. 13, IV)

ÅPode requerer auxílio técnico (L8666, art. 67)

ÅAuxílio do autor(empr) do projeto (L8666, art. 9º, I)

ÅwŜŎŜōŜ ǇǊƻǾƛǎƻǊƛŀƳŜƴǘŜ όҖмрŘύ (L8666, art. 73, I, a)

ÅRequer normas (L8666, art. 6º, IX, e)



Dec. 2271/1997, art . 2º A contrataçãodeveráserprecedidae instruída
com planode trabalhoaprovadopelaAUTORIDADEMÁXIMAdo órgão
ou entidade,ou a quem esta delegarcompetência,e que conterá,no
mínimo:

I - justificativadanecessidadedosserviços;

II - relaçãoentre a demandaprevistae a quantidadede serviçoa
sercontratada;

III - demonstrativode resultadosa seremalcançadosem termosde
economicidadee de melhor aproveitamento dos recursoshumanos,
materiaisou financeirosdisponíveis.

Governança na norma infralegal



Principal conclusão:

Liderança
é fator crítico de 

sucesso!

Levantamentos GovTI



Governança das contratações de TIC
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Perfil GovTI2014

Å23 itens de controle relacionados com contratações de TI

ÅQuase padronização do tipo de resposta

Å5 níveis de resposta: Não se aplica (poucos casos); Não adota 
(valor=0); Iniciou plano (0,2); Adota parcial (0,5); Adota integral (1)

ÅProcurou manter compatibilidade com Perfil Gov2012 para estudos 
de evolução



A organização define formalmente diretrizes para 
contratação de bens e serviços de TI.



Exemplo

ÅAc 228/2015-t όCL{/ύΣ wŜƭŀǘƽǊƛƻΣ ƛǘŜƳ нлΥ άwŜǎǎŀƭǘŀπǎŜ ƻ ŎŀǊłǘŜǊ 
distinto de padrão de execução orçamentária entre as despesas 
correntes e os investimentos. Tipicamente os investimentos de TI são 
apenas empenhados no ano corrente, ficando as demais etapas 
ŎƻƳƻ ǊŜǎǘƻǎ ŀ ǇŀƎŀǊ ŜƳ ŜȄŜǊŎƝŎƛƻǎ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊŜǎ ώΦΦΦϐέ

ÅQuais as causas disto?
ÅContingenciamento

ÅNão há diretriz ou estímulo para encaminhar licitações no início do ano

ÅConsequências:
ÅPerda de orçamento

ÅCorreria e perdas pelo açodamento

ÅEtc.



Exemplo

ÅSolução:
ÅAlta Administração responsável por avaliar, dirigir e monitorar o processo de 

contratação

ÅEstabelecer diretriz, indicadores e meta para encaminhar maioria das 
licitações no primeiro semestre

ÅBenefícios:
ÅPrevisibilidade de entrega aos clientes

ÅMelhor planejamento da força de trabalho nas áreas

ÅMenos correria

ÅMais segurança jurídica



A organização realiza avaliação periódica de contratos de TI.



Os contratos de TI e os respectivos aditivos (inteiro teor) são 
divulgados na internet, sendo facilmente acessados.





O plano de capacitação inclui o desenvolvimento de 
competências em contratação de bens e serviços de TI e na 

gestão dos contratos decorrentes.


