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ABNT ISO/IEC 38500:2008; Referencial Basico de Governanca, TCU, 2



Governancg para que serve?

AAumentar o valor para os interessados

ADiminuir os riscos
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Governancg para que serve?

AN&o serve parampedira fraude, ...

~ A.. mas deve servir para:
=i AAumentar o custo p/ o fraudador (desincentivo’
~ | | ABaixar o custo para o honesto (incentivo)
= AAumentar a chance de rastrear o fraudador
. (punicao)
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Governanca na Legislacao

L8666, Art. 66. O contrato devesaiesartado fielmente pelas pays acordo com as
clausulas avencadas e as normas destafdaridendo cada urpalasonsequéncids
sua inexecucao total ou parcial.

Art. 67. A execucao do contrato devacaisgranhada e fiscalizgata um representant
.da Administracfigestor do contrato] especialmesignado, permitidaoatratacao de
terceirospara assido e subsidia de informagdes pertinentes a essa atribuicao.

8 10O representante da Adminisaaoéaréem registro propaoas as ocorréncias
j—eraci?nadas com a execucao do contrato, determinando o que foregokstaa(@a

_das faltas ou defeitos observados

§20 Adlecisbes e providéncigsie ultrapassarem a competéncia do representante
ser solicitadas a ssuperioreem tempo habil para a adocao das medidas conveni

Art. 68. O contratado devera npeap@sto aceito pela Administracao, no local da ob
servico, parapresentdo na execucao do contrato
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Governanca na Legislagadesbalanceamento

AVionitoracao técnica (fiscalizg&od
APrerrogativa legal: direito de fiscssss, art. 58, i)

AResp. a superiodéleg compet Adm)ssss, art. 67,
§1°)

AAutoridade para determinatesssars 67 e 78, vii)
A predominantemente intelectualssss, ar. 46, caput)
| ﬁPode ser altamente especializadass, ar. 13, Iv)
ode requerer aulo tecnico(Lsses, art. 67)
-éAuxmo do autorémpr) do projetoqsecs, ar.a )
AvSOS0S LINR DA & 2edNdad S Y O
ARequer normagssss, art. & Ix, e)
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Governanca na normafralegal

Dec 22711997, art . 2° A contratacaodeveraser precedidae instruida
com plano de trabalho aprovadopela AUTORIDADEIAXIMA do 6rgao
ou entidade,ou a quem esta delegarcompeténcia,e que contera, no
minima;

| -justificativada necessidadalosservicos

1 N : : .
-~ |l - relacaoentre a demandaprevistae a quantidadede servigoa
-sercc‘)ntratada

I~ demonstrativode resultadosa seremalcancadoem termosde
economicidadee de melhor aproveitamento dos recursos humanos,

materiaisou financeirosdisponiveis
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Principal conclusao:




Atores na governangias contratacoes de TIC

| Governanca das contratacdes de TIC

;“.
Controle| feedpg Beneficio < A3
Externo -iébh?rb";:!(‘ Alta Resultados do contrato de negécio >,
e admini 5 R
Administracao| (Plano de trabalho, : NZ)
¢ i Clientecidad&o
Controle Juridico Area de Administracao Direcéao
Interno Negdcio (licitacdo, orcamento...) de TI
< \\ (Requisitante)
~._ Orientacéao
‘scontrole:
\\\ \\\ X v ¥
Gestao Gestao Gestao
Negocial ||Administratival| Técnica
N “~\\ 4 ’,r"
~ “~-_Articulacéo--
Gestao
Contratual
c1382/09-P; IN4/2010
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- Levantamento$sovTl
=y, 2010 2012

o

“TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAD

Levantamento acerca da Governanga
de Tecnologia da Informagao
na Administracdo Publica Federal

Levantamento de
Governanca de Tl 2012
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PerfilGovTR014

A23 itens de controle relacionados com contrata¢des de TI
AQuase padronizacéo do tipo de resposta

A5 niveis de resposta: N&o se aplica (poucos casos); N&do adota
(valor=0); Iniciou plano (0,2); Adota parcial (0,5); Adota integral (1)

AProcurou manter compatibilidade com Perfil Gov2012 para estudos
de evolucéao



A organizacao define formalmente diretrizes para
contratacao de bens e servicos de TI.

Histograma de X13_b




Exemplo

AACc 228/201%8 O6CL{/ 00X wStlGsNAR2Z AGSY
distinto de padrao de execucao orcamentaria entre as despesas
correntes e os investimentos. Tipicamente os investimentos de Tl séao
apenas empenhados no ano corrente, ficando as demais etapas

O2Y2 NBad2a | LI 3IFNI SY SESNONOA

~ | AQuais as causas disto?

20 r—
[ ]

A Contingenciamento
AN&o ha diretriz ou estimulo para encaminhar licitagdes no inicio do ano

_ AConsequéncias:

APerda de orcamento

ACorreria e perdas pelo acodamento
.=
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Exemplo

ASolucio:

e

A Alta Administracdo responsavel por avaliar, dirigir e monitorar o processo de
contratacao

A Estabelecer diretriz, indicadores e meta para encaminhar maioria das
licitacOes no primeiro semestre

- ABeneficios:

APrevisibilidade de entrega aos clientes

AMelhor planejamento da forca de trabalho nas areas
| AMenos correria

AMais seguranca juridica



A organizacao realiza avaliacao periodica de contratos de

Histograma de X17_e
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Os contratos de Tl e os respectivos aditivos (inteiro teor) s
divulgados na internet, sendo facilmente acessados.

Histograma de X32_f
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O plano de capacitacao inclui o desenvolvimento de

competéncias em contratacao de bens e servicos de Tl e
gestao dos contratos decorrentes.
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