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Governança de Pessoas
Consiste no conjunto de mecanismos de avaliação, direcionamento 
e monitoramento da gestão de pessoas para garantir que o capital 
humano agregue valor ao negócio da organização, com riscos 
aceitáveis.

Acórdão 3023/2013 – TCU – Plenário



TCU - 2º Levantamento de 
Governança e Gestão de Pessoas

ciclo 2016

ACÓRDÃO Nº 358/2017 – TCU – Plenário
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Liderança da Alta Administração

• Desenvolvimento de Sucessores
Apenas 4% das organizações da APF realizam política para o 
desenvolvimento de sucessores para as ocupações de gestão 
(LAA5). 

ACÓRDÃO Nº 358/2017 – TCU – Plenário



Planejamento da Gestão de Pessoas

• Plano de Gestão de Pessoas alinhado ao Plano Estratégico
Apenas 22% das organizações elaboram plano específico para as funções de 
gestão de pessoas, alinhado com o plano estratégico organizacional (PGP1);

Apenas 13% definem objetivos, indicadores e metas de desempenho para 
cada uma das funções de Gestão de Pessoas (PGP4).

ACÓRDÃO Nº 358/2017 – TCU – Plenário



Planejamento da Força de Trabalho
• Quantitativo de pessoal

Apenas 32% definem de maneira documentada o quantitativo de 
referência de pessoal por unidade organizacional (PFP1).

Apenas 16% utilizam procedimentos técnicos para definir o 
quantitativo necessário de pessoal por unidade organizacional 
(PFP2).

ACÓRDÃO Nº 358/2017 – TCU – Plenário



Gestão da Liderança
• Perfil de profissionais

57% das organizações não definem o perfil profissional 
desejado/requerido para ocupação de gestão alguma (GLPS1). 

Apenas 9% das organizações utilizam perfis profissionais 
desejados/requeridos para a escolha de gestores (GLPS2).

Apenas 17% das organizações da APF estabelecem metas de 
desempenho individuais para os gestores alinhadas com as metas 
organizacionais (GLPS7).

ACÓRDÃO Nº 358/2017 – TCU – Plenário



Treinamento e Desenvolvimento

• Necessidades individuais de capacitação
Apenas 27% das organizações da APF identificam e documentam 
as necessidades individuais de capacitação durante o processo de 
avaliação de desempenho dos colaboradores (TD1). 

ACÓRDÃO Nº 358/2017 – TCU – Plenário



Participem do Painel, 
encaminhando suas perguntas!!!
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